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Prozesseffizienz mit proALPHA®

Bereits 1995 hat sich DIOSNA Dierks & S6éhne GmbH
(www.diosna.de) fiir den Einsatz der ERP-Komplettlésung
proALPHA® entschieden. Das Fazit nach so vielen Jahren ERP
mit proALPHA®: sehr zufriedene Anwender, hohe Flexibili-
tdt in der Fertigung, einfache Anpassung an sich dndernde
Prozesse und Effizienz in der Ablauforganisation. Die hohe
Daten- und Prozesstransparenz mit proALPHA® hat die
vertikalen und horizontalen Informationswege innerhalb der
Organisation erheblich verkiirzt, die Durchlaufzeiten gesenkt
sowie die Termintreue und Produktivitét bei DIOSNA spiirbar
erhéht. Unter dem Einsatz von proALPHA® konnte DIOSNA
seit 1995 den Umsatz um (iber 75 Prozent steigern, ohne
dabei den Personaleinsatz erhéhen zu miissen.

Die Wurzeln der DIOSNA Dierks & S6hne GmbH mit Hauptsitz
in Osnabriick gehen auf eine Giber 120 Jahre lange Unterneh-
mensgeschichte zuriick. Gegriindet 1885 als Maschinenfabrik
fur Land- und Hauswirtschaft, ist DIOSNA heute ein interna-
tional erfolgreiches Maschinen- und Anlagenbauunterneh-
men, das sowohl die Backerei- und Lebensmittelindustrie als
auch die Pharma- und Chemieindustrie mit hoch entwickel-

ten Produktions- und Laboranlagen versorgt.

Seit vielen Jahrzehnten zdhlt DIOSNA zu den renommiertes-
ten und erfolgreichsten Herstellern von Knetmaschinen und
Knetanlagen fiir das Backgewerbe. Fiir Chemie, Pharmazie
und Kunststoffverarbeitung bietet DIOSNA Universal- und
Spezialmischer, Granulatoren, Vakuumtrockner im Eintopf-
verfahren, Wirbelschicht-Chargenanlagen, Coating-Anlagen
sowie Misch- und Aufbereitungsanlagen an. Zur Komplet-
tierung des Leistungsspektrums entwickelt DIOSNA auch
mafgeschneiderte Systemldsungen nach individuellen
Kundenwiinschen.
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Das breite Produktportfolio stellt an die ERP-Software
ebenso hohe Anforderungen hinsichtlich Flexibilitat und
Prozesseffizienz wie in der Fertigung. Nach genauer Prifung
durch eine unabhdngige Unternehmensberatung, wurde die
bis 1995 eingesetzte ERP-Software als informationstechnisch
nicht zukunftsfahig bewertet. Im Ergebnis entschied man
sich fur die Ablosung des Altsystems und deren zahlreichen
Individualanpassungen. In den nachfolgenden Auswahlpha-
sen zur Einfihrung einer modernen, anforderungsgerechten
und zukunftsfahigen ERP-Losung, wurden mit Unterstlitzung
der Aachener Forschungsanstalt fir Rationalisierung FIR ent-
sprechend der Anforderungen sieben Lésungen vorselektiert,
darunter auch proALPHA®.




ALPHA Business Solutions ist
einer der fiilhrenden Spezia-
listen fuir Geschéaftsprozess-
optimierung und Einfihrung
von betriebswirtschaftlicher
Standardsoftware. Das An-
gebot umfasst das komplette
Leistungsspektrum rund um
die ERP-Komplettlésung pro-
ALPHA sowie eigenentwickelte
Add-Ons und Erweiterungen.

Durch die langjéhrige Erfah-
rung im Projektmanagement,
dem starken Branchen-Know-
how und einer softwarege-
stlitzten ERP-Einflihrungsme-
thodik werden ERP-Projekte
effizient, sicher und erfolg-
reich realisiert. Dies konnte
bisher bei mehr als 330 ERP-
Projekten in tiber 1.200 mit-
telstandischen Unternehmen
eindrucksvoll unter Beweis
gestellt werden.

Das Unternehmen wurde
1994 gegrindet und hat
neben dem Hauptsitz in Kai-
serslautern noch Standorte in
Stuttgart, Miinchen, Hannover
und Leverkusen.

ALPHA Business Solutions AG
Brisseler StraRRe 5

67657 Kaiserslautern
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Fax: +49 (631) 3034 7 - 399
info@abs-ag.de
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Durchgangige ERP-Komplettlésung
Fir die Entscheidungsfindung besonders wich-
tig war die Gesamtintegration der Losung, der
Leistungsumfang in den Kernbereichen Fertigung
und Rechnungswesen, Mehrsprachigkeit, eine
hohe Bedarfsabdeckung im Hinblick auf bran-
chenspezifische Eigenheiten und die Moglichkeit,
mehrstufige Stlicklisten abzubilden. Die Entschei-
dung fiel schlieflich fir den Realisierungspartner
ALPHA Business Solutions AG mit proALPHA®.
Den Ausschlag gegeben haben insbesondere die
Durchgangigkeit der ERP-Komplettlésung, die ho-
he Funktionsabdeckung in samtlichen benotigten
Softwaremodulen, das gute Preis-/Leistungsver-
haltnis sowie nicht zuletzt die hohe Fachkompe-

tenz des Realisierungspartners.

Nach der Dateniibernahme drei Monate vor dem
Produktivstart, umfangreichen Anwenderschu-
lungen und ersten erfolgreichen Arbeitstests mit
Stammdaten, erfolgte der Echtstart schliefRlich
zum Jahresbeginn 1996. Zum Einsatz kommt das
Komplettsystem proALPHA® mit nahezu allen

verfugbaren Modulen.

Transparente Projektkosten

Im Zuge der Umstellung wurden samtliche Ge-
schaftsprozesse bei DIOSNA neu organisiert. Auf-
wendungen flr Auftragsvorbereitungen konnten
mit der Einfihrung von zentralen Auftragsstellen
erheblich reduziert werden. Die Materialzusam-
menstellung fiir die Fertigungsauftrdge erfolgt seit
der Einfihrung automatisiert mit Barcodeerfas-
sung. Die internen Projektkosten werden in der
Kostentragerrechnung transparent gemacht und
ermoglichen den Verantwortlichen ein komfor-
tables Projekt-Controlling. Vor der Einflihrung des
Systems war ebenfalls eine monatliche Bestands-
bewertung und ein monatliches Berichtswesen an
die Konzernleitung unter Effizienzgesichtspunkten
undenkbar. Mit Hilfe des Aktivitatenmonitors,

Bestandteil der proALPHA® WorkflowAutomation,
konnten die Informationswege deutlich verkiirzt
werden. So werden beispielsweise sperrige Grol3-

teile erst nach erfolgter Materialzusammenstel-

lung direkt an dem Montageplatz angeliefert.

Auf Basis der stetigen Umsatz- und Gewinnstei-
gerungen seit der ERP-Umstellung konnten die
Investitionen sowie die Weiterentwicklung der
betrieblichen IT und vor allem des Kernsystems
proALPHA®, das die Umsatzsteigerungen ohne
zusatzlichen Personaleinsatz erst moglich gemacht
hat, durch das eigene System schon nach kurzer

Zeit vollstandig refinanziert werden.

,Hervorzuheben bei der Zusammenarbeit ist vor
allem die hohe Zuverlassigkeit und Fachkom-
petenz der Systemingenieure und der Berater.
Insbesondere die Geschaftsleitung der ALPHA
Business Solutions geniel’t ein hohes Vertrauen
bei DIOSNA® resiimmiert Bernard Helms, Leiter IT
bei DIOSNA Dierks & Séhne. ,Wir haben proALPHA
als ein System mit hohem Funktionsumfang und
groRem Entwicklungspotenzial kennen und schat-
zen gelernt. Ersteres wird durch die Effektivitat
von fachspezifischen Arbeitsgruppen bzw. Anwen-
dergruppen gewahrleistet und die kontinuierliche

und hervorragende Weiterentwicklung von

proALPHA hat sicherlich ihren Ursprung in der
guten Entwicklung der Datenbanksoftware Pro-
gress.”, so Bernard Helms weiter, ,,der ndchste
groRe Entwicklungsschritt wird der Einsatz von
APS zur Optimierung der Fertigungsterminplanung
sein.”



